platnost od 11.5.2010

Souhlas Zadatele o zakaznickou In-kartu s poskytnut ~ im osobnich Gdaj U

Smluvni vztah mezi vydavatelem a drzitelem vznika okamzikem prevzeti In-karty/Rail plus, nebo
prvnim dnem platnosti pfedbé&zné In-karty se zvolenou aplikaci dle tarifu TR 10. Podepsana
"Zadost/Smlouva o vydani a pouzivani In-karty/Rail plus" se méni ve Smlouvu o pouZivani
elektronického penézniho prostiedku, ktera je u¢inna vioZzenim penéznich prostfedku a fidi se
"Obchodnimi podminkami pro vydavani a pouzivani In-karty/Rail plus jako elektronického penézniho
prostfedku uchovavajiciho elektronické penize". Pokud neni v téchto obchodnich podminkéach
uvedeno jinak, Fidi se pravni vztahy vzniklé z této smlouvy mezi vydavatelem a drzitelem
elektronickych platebnich prostfedk zdkonem ¢. 513/1991 Sb., obchodnim zakonikem v platném
znéni.

Drzitel In-karty/Rail plus nebo jeho zakonny zastupce (u osoby mladsi 15 let) vstupuje uzavienim této
smlouvy do obchodniho vztahu s vydavatelem a dava timto souhlas vydavateli se zpracovanim svych
osobnich Gdaju v souladu s ustanovenim § 5 odst. 5 zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Gdajl v platném znéni.

Délka zaruéni doby In-karty/Rail plus nebo In-karty je 24 mésicll ode dne vydeje. Doba uschovani
nevyzvednuté In-karty/Rail plus nebo In-karty v distribu¢nim misté ¢ini 30 dni ode dne stanoveného
pro vydej karty (datum vydeje karty je sdéleno pfi podani zadosti). Karty nevyzvednuté v uvedeném
terminu budou zablokovany a odeslany ke skartaci.

Zadatel soudasné s podpisem smlouvy o vydani In-karty/Rail plus stvrzuje, Ze se seznamil s celym
obsahem Obchodnich podminek pro vydavani a pouzivani In-karty/Rail plus, které jsou nedilnou
soucésti této smlouvy, porozumél jim a vyslovné s nimi souhlasi. Déle prohlasuje, ze smlouvu
nepodepsal ani v tisni, ani za nevyhodnych podminek.

Poskytovani osobnich Udajd pfi podani zadosti o In-kartu/Rail plus nebo In-kartu a pfi dalSim
nakladani s osobnimi Gdaji pfi pouzivani In-karty se fidi zdkonem €. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdaju a o zméné nékterych zakond.

Ceské drahy, a,s. (dale spravce) shromazduiji, uchovavaji a zpracovavaji, samostatné nebo téz
prostiednictvim smluvné povérenych zpracovatell, dobrovolné poskytnuté:

povinné udaje: jméno, pfijmeni, datum narozeni, misto narozeni, fotografie, produkt (varianta
produktu), podpis, u déti do 15 let jméno, pfijmeni, datum narozeni a adresa zakonného zastupce,

identifika¢ni Eislo karty, €islo Cipu karty,

nepovinné udaje: heslo, adresa, telefon, e-mail, souhlas se zasilanim informac¢nich material(i, jméno
zaméstnance — zprostfedkovatele, podpis zaméstnance — zprostfedkovatele, SAP ¢€islo zaméstnance
— zprostfedkovatele.

Dale spravce zpracovava samostatné nebo téz prostfednictvim smluvné povéfenych zpracovatell,
Udaje pfimo souvisejici s zivotnim cyklem In-karty, tj. idaje o Ukonech provedenych ve vztahu k In-
karté a jejimu drziteli (napF. zména aplikaci na karté, blokace a odblokovani karty, aktualizace Gdaju
na karté, idaje souvisejici s vyuzivanim elektronické penézenky apod.). Pfi kontrole In-karty ve vlaku
jsou udaje o provedené kontrole ihned anonymizovany (nelze tak sledovat pohyb drzitele In-karty).

Ke zpracovani osobnich Udajii dochazi za tG¢elem

e vydani karty a spravy jejiho Zivotniho cyklu, spravy aplikaci na karté

e vyuzivani sluZzeb zpfistupnénych drziteli karty

e plnéni pfepravni smlouvy a kontroly opravnénosti pouzivani prepravnich produkt(i dle podminek
stanovenych pfislusnymi Tarify a SPPO

e pouzivani In-karty jako elektronického platebniho prostfedku

e ochrany subjektu Gdaju pred chybou ze strany spravce, pfed nespolehlivosti média, technologie
zapisu a pfed chybou systému

e ochrany subjektu Gdaju pred zneuzitim jeho osobnich Gdajl treti osobou a shromazdéni dat pro
odhaleni takovéhoto pokusu

e vyuzivani In-karty i na pracovistich bez ¢te¢ky
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e shromazdovani podkladd pro reklamacni Fizeni - za Uc¢elem kontroly a moZznosti objektivniho
posouzeni opravnénosti pfipadné reklamace nevyuziti (¢aste¢ného vyuziti) sluzby ze strany
subjektu tdajl

e shromazdovani podkladu pro direkt-marketingovou ¢innost

e motivaéni soutéz pro zaméstnance

Osobni Gdaje zpracovava spravce a smluvni partnefi, ktefi In-kartu/Rail plus akceptuji, a to po dobu
trvani smluvniho vztahu mezi spravcem a subjektem Udajl, popf. do odvolani souhlasu subjektem
Udaji. Seznam smluvnich zpracovateld osobnich Udaju a seznam smluvnich partner(, ktefi In-
kartu/Rail plus a In-kartu akceptuji je uveden na internetové adrese http://www.cd.cz . Poskytnuti
nepovinnych kontaktnich Udaji slouZzi pro individualni komunikaci se zakaznikem (subjektem udaja),
a zajistuje tak vyssi aroven poskytovanych sluzeb.

Spravce se zavazuje provést likvidaci osobnich Gdaji (fyzické vymazani, popf. anonymizaci osobnich
Gdajl zpracovavanych v elektronické podobé a skartovani neelektronickych dokumentt) jakmile
pomine Ucel, pro ktery byly zpracovany, nebo na zékladé Zadosti subjektu Gdajl, v souladu s
ustanovenim § 20 odst. 1 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, v platném znéni. U In-
karet s aktivovanou elektronickou penézenkou budou osobni Udaje likvidovany po uplynuti 5 let od
posledni operace s In-kartou jako elektronickym penéznim prostfedkem, v souladu s ustanovenim

8§ 20 odst. 2 zakona ¢. 101/2000 Shb., o ochrané osobnich udaju, v platném znéni.

Spravce povazuje veskeré osobni Udaje za diveérné a pouzije je pouze pro Ucely, ke kterym byly
poskytnuty. Osobni Udaje spravce bez souhlasu subjektu Udaju nezpfistupni jiné osobé nez smluvné
povéfenym zpracovatellim.

Subjekt tdaji bere na védomi, Ze sv{ij souhlas muze kdykoliv pisemné odvolat a spravce pak provede
likvidaci osobnich udaju. Pfi odvolani souhlasu je subjekt daji povinen vrétit In-kartu/Rail plus
spravci. V tomto pfipadé se za nevyuZiti sluzeb spojenych s kartou neposkytuje zadné nahrada.
Pozada-li subjekt daju o informaci o zpracovani svych osobnich udaji nebo o jejich opravu, je
spravce povinen tuto informaci bez zbyte¢ného odkladu pfedat nebo osobni Gdaje opravit.

Kazdy subjekt udajli, ktery zjisti nebo se domniva, Ze spravce nebo zpracovatel provadi zpracovani
jeho osobnich udajli v rozporu s ochranou jeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se
zadkonem, mlze poZadat spravce nebo zpracovatele o vysvétleni a téZ poZzadovat, aby spravce ¢i
zpracovatel odstranil vznikly zavadny stav.

Subjekt Gdaji nebo jeho zakonny zastupce mize vydavatele In-karty/Rail plus pozadat o vymazani
svych osobnich Udajl z evidence spravce. Tato zadost musi byt podana pisemné v distribuénim
misté. Nezbytnou podminkou pro smazani osobnich Udajd subjektu Gdaji nebo jeho zdkonného
zastupce z evidence spravce je ukon&eni smluvniho vztahu s vydavatelem In-karty/Rail plus a zruSeni
In-karty/Rail plus subjektu Gdaju, ktery pozadal o smazani osobnich Gdajd. Zadost o vymazani
osobnich Gdaju subjektu bude vydavatelem posouzena jako Zadost o ukonéeni smluvniho vztahu se
subjektem udaju.



