SMLUVNI P REPRAVNI PODMINKY
v systému Integrované dopravy Rigka

Dopravci:

Plzeiské ngstské dopravni podniky, a. s.,
CSAD autobusy Plzea. s.,

PROBO TRANS BEROUN, spol. sr. 0.,
Autobusova doprava - Miroslav Hrouda s. r. 0.,
Ceské drahy, a. s.

v souladu se zakonetn 111/1994 Sh., o silami dopra¥, ve zréni pozajSich gedpidi, zakonent. 266/1994
Sh., o drahach, ve &ni pozdjSich gedpidi, a vyhlaskow. 175/2000 Sh.,oippravnimiadu pro véejnou drazni
a silniéni osobni dopravu, ve &ni poz&jSich gedpidi, (dale jen Bepravnifad) vydavaiji:

SMLUVNI P REPRAVNI PODMINKY
v systému Integrované dopravy Plzigska

|. VSeobecna ustanoveni

1. Smluvni gepravni podminky jsou vydany na zalladohody @astniki Integrované dopravy Pliska
(dale jen ,IDP").

2. Smluvni gepravni podminky IDP plati pro pravidelnotepravu osob, jejich zavazadec¥ a Zivych zviat
na vSech linkach provozovanych v ramci IDP.

3. Cestujici je na zakladuzavené pepravni smlouvy povinen dodrZzovat ustanovefthto Smluvnich
piepravnich podminek iBpravnihadadu a Tarifu a tarifnich zasad IDP.

4. Pokud neni vztah mezi cestujicim a dopravcem upravchto Smluvnich fepravnich podminkéchiidi
se fisluSnymi ustanovenimi smluvnickepravnich podminek dopravce, jerigmravu zajiuje.

5. Ridi¢ nebo jind podtena osoba dopravce, ktera se prokaiekgmem dopravce, jsou oprém davat
cestujicim pokyny aifkazy k zajiSni bezpénosti a plynulosti dopravy.

6. Dopravce je povinen informovat cestujici o dograwvamci IDP a jejich z&nach ve viejnych sdlovacich
prostedcich, zastavkach a dopravnich predtich IDP.

7. Vyklad pojmi:
IDP je systém zaji®ovani dopravni obsluznostigsta Plzé a giméstskych oblasti jednotlivymi dopravci
spolg&ng v riznych druzich dopravy. V IDP se dopravci podilegi plréni piepravni smlouvy podle
jednotnych pepravnich a tarifnich podminek.
Nejsou-li vztahy mezi cestujicim a dopravcem véyst IDP upraveny v Tarifu a tarifnich zasadach IDP
a Smluvnich fepravnich podminkach IDPiidi se jednotlivymi ustanovenimi takifa smluvnich
piepravnich podminek jednotlivych dopravrapojenych do IDP.

Jizdni doklad IDP je doklad oswd¢ujici zaplaceni jizdného nebo @&sdbujici pravo na bezplatnou
prepravu.
Casova predplatni jizdenkaje jizdni doklad aktivovany na Plzké karg .

Plzaiskd karta (dale jen ,PK") je nosi jizdniho dokladu, splijici obsaho¥ néleZitosti Pepravnihorddu
(vyhlasky¢.175/2000 Sh.). Platnost je stanovéaaovym obdobim a tarifni zonou, pro které je aktarma.

Aktivace PK je proces nahrani elektronické formiegdplatnéh@asového obdobi a tarifni zony na PK.

Zbna je Uzemi, které je vymezenodtgm zastavek a stanic, na kterém plati u dograva linkach, spojich,
tratich a vlacich zazenych v IDP fisluSny tarif IDP. Hranice zony jsoudeny hraninimi zastavkami.

Hrani éni zastavkaje zastavka, od které &aaji platit jiné tarifni podminky.
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Powfena osobaje fidi¢ nebo jind osoba péiend dopravcem a vybavena kontrolnim odznakem nebo
prikazem dopravce &etkou ¢ipovych karet.

Ctetka tipovych karet (dale jenc¢tetka) je odbavovaci #¥&zeni ve vozidle nebo Haeni, kterym je
vybavena postena osoba dopravce, které urige informovat cestujici o rozsahu casové platnosti
aktivace PK.

Il. Vznik a splnéni smlouvy o pgrepravé osob

1. Prepravni smlouva je uzéena, jestlize cestujici vyuZije své pravoikgras z jizdniho dokladu tim,
Ze nastoupi do vozidla a dopravce pozadovafiepravu zéne realizovat.

2. Za splréni prepravni smlouvy se povazuje r@mprovedeni fepravy v jiném nezZ ve smluveném rozsahu,
doslo-li k opravénému vylodeni cestujiciho zippravytidicem nebo postenou osobou.

3. P¥i pInéni piepravni smlouvy vice dopravci odpovida kazdy dopeaxEastrény na fepraé za gepravu
po té¢asti grepravni cesty, kterou zafigje.

lll. Jizdni doklad a jeho platnost

1. Cestujici se prodely kontroly uzaveni grepravni smlouvy po dobu jejiho gim prokazuje platnym jizdnim
dokladem.

2. Jizdni doklad je doklad osscujici zaplaceni jizdného nebo édiujici pravo na bezplatnodgpravu.
Jizdnim dokladem v systému IDP je:

a) casova pedplatni jizdenka aktivovana na Rigké karé nebo

b) néahradni jizdenka oprawjici drzitele k pepraw prostedky IDP za nulové jizdné v z&émebo
zbnach, pro které byla vystavena (jizdenka je wystana zakaznikovi na dobu do vystaveni
duplikatu Plzéské karty, nanejvys vSak natmgnd, pro zonu nebo zény, ng&nma tento zakaznik
zaplacenkasovou pedplatni jizdenku) nebo

c) doklad opraiiujici k bezplatné f@pra.

Druhy a cenyasovych pedplatnich jizdnich doklada pouZiti doklad opraviujicich k bezplatnéippraw
stanovi Tarif a tarifni zasady IDP.

3. Jizdni doklad je platny, jestlize byl pouzit v sl s &mito smluvnimi pepravnimi podminkami,
Prepravnimradem a Tarifem a tarifnimi zasadami IDP. Platnyndrjim dokladem jsou doklady uvedené
v bodu 2. tohot@lanku a sotiasré musi byt spléna podminka zénové&sové platnosti:

a) casova jizdenka aktivovana na PK pro z6nu P nebehit sosasré pro zény P a Z nebo
b) doklad opraiiujici k bezplatnéipraw.

4. Jizdni doklad je neplatny, jestlize:
a) pro jeho pouziti cestujici nedodrzel stanovené pokyn
b) je poSkozen tak, Zze Zjmejsou patrné Udaje gebné pro kontrolu spravnosti jeho pouziti,
c) uplynula doba jeho platnosti,
d) je pouzivan bez vyzadované fotografie,
€) je pouzit neoprawnou osobou,
f) Udaje neodpovidaji skuteosti nebo byly neopra¥né poznenény,
g) nejsou vypligny predepsané Udaje,
h) nejde o original.

5. Casova pedplatni jizdenka uvedena v lod8 pism. a) tohot@lanku plati v kalendd@i dny, na které je
zaplacena. Obdobi je stanoveno prvnim a posledn@mdlatnosti.
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IV. Placeni jizdného

1. Druhy jizdnich doklad, ceny jizdného a dovozného Z@pravu rdnich zavazadel a tarifni podminky jsou
stanoveny Tarifem a tarifnimi zasadami IDP.

2. Jizdni doklady IDP se prodéavaji (aktivuji) v pradegiti Plzéiskych néstskych dopravnich podnika. s.
(dale jen ,PMDP*) a jejich smluvnimi prodejci. Pejdi mista jsou oza@na symbolem IDP.

3. Plzaiskou kartu vystavuje dopravce PMDP na zéklgdrs vyplnné Zadosti o vydani a podepsaného
souhlasu s Podminkami pro vydavani a pouzivani Birazeni fisluSného poplatku, je-li stanoven.

4. Plzaiska karta musi byt aktivovana priigpusné kalendai obdobi, ve kterém je uskdt@mvana peprava.

5. Cestujici je povinenipaktivaci gredplatného zkontrolovat obdobi poZadované platreoschovat doklad
0 zaplaceni proifpadnou reklamaci..

6. Jizdni doklad IDP, t¢asova pedplatni jizdenka aktivovana na Rigké kar¥, je nepenosny.
7. Jizdni doklad IDP je drzitel povinen chranfed zneuZitim jinou osobou.

8. Dopravce neréi za Skodu, zjsobenou drzZiteli jizdniho dokladu jeho ztratou,wzZigm nebo nevyuzitim.

V. Vréaceni jizdného

1. Je-li cestujicimu znemo&no vyuzit jizdni doklad, a to na dobu minim#lh mésice ped ukorgenim jeho
casové platnosti, provede dopravce na Zadost cei$tojifevod gedplatného na druhou osobu nebo mu
vrati pongérnoucast jizdného zthto divodu:

a) umrti cestujiciho,

b) presthovani (znéna trvalého pobytu),
c) dlouhodoba nemoc,

d) vznik naroku na bezplatnougpravu

za splgni &chto podminek:

a) narok na vraceni jizdného bude uptatdn minimalg 1 misic ged uplynutim doby platnosti
zakoupeného tarifu,

b) platny jizdni doklad (aktivovana Plzka karta) je v pozadovanych Gdajich negsitelrg Citelny a je
ptivodni,
c) zadatel musi prokazat svoji totoznost (papedlozit plnou moc),
d) pokud cestujici neni plnolety (tj. nedosakkw 18 let), jedna zashzakonny zastupce,
e) davod nemoznosti vyuziti zakoupeného jizdniho doklamlisi byt dolozen,
f) v pripad umrti cestujiciho vi§izuji zadost o vraceni jizdného pistali.
2. V pripad, kdy cestujicimu vznikne narok néepravu za zlewné casové pedplatné, provede Zakaznické
centrum PMDP na zakldd&adosti drzitele PK nejpogjiido 10. pracovnich dnod podani Zadosti:
a) prevod nevyuZitééasti plnocenného fpdplatného do nového obdobfepaitem za zlevéné
predplatné,
b) pievod odpovidajictastky na jiného drzitele PK,
c) vraceni finatini ¢astky, jejiz vySe séidi platnym tarifem.
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3. Drziteli PK je i aktivaci casového fedplatného umozmo volit jedno nebo vice na sebe nenavazujicich
¢asovych obdobi v celkové délce (i s dobderpSeni) az 380 drpasitano od prvého dne platnosti prvého
piedplatného obdobi.fPvariant dvou a vice fedplacenych obdobi séasré se celkova cena vypte jako
souwet dvou a vicegastek, jejichz sazby jsou odvozeny z platnéhouasdmostath vzdy od prvého dne
daného obdobi.

4. Drzitel, ktery m4 aktivovano dal8asové obdobi, které jgStenastalo, five pozadat o jeho posunutired
nebo zpt tak, aby konec platnosti tohoto obdobi ifes@hl 380 dni, gidtano od okamziku zahajeni platnosti
ptedchoziho obdobi. DalSirgrdplacené obdobi musi nastat nejgfizdo stého dne ode dne provad
zmeny.

5. V piipac, kdy je cestujicim nebo p&kenou osobou dopravce z{igb, ze PK vykazuje znamky poSkozeni,
nebo Ze z ni nelzé&st potebné Udaje o platnosti (nae ¢tecce ve vozidlech) je cestujici povinen podat
Zadost o vystaveni nové PKetrs jeji piipadné aktivace. Neile-li byt PK vystavena ihned, cestujicimu
bude vystavena nahradni jizdenka optgici drzitele k pepra¥ prostedky IDP za nulové jizdné
s vyznd&enim doby, po kterou fe byt pouzivana kippra¥, nejdéle vSak na obdobi 5 pracovnicti,dn
v rozsahu aktivovanéhdgdplatného jizdného dle tarifu.

6. P¥i vystaveni nové PK je cestujici (drzitel) povingivodni PK odevzdat. Séasré je nutno odevzdat
i ndhradni jizdenku.

7. Podminky pro zfisob vystaveni, nahrady, vemy apod. Plzigské karty séidi internimi gredpisy PMDP.
VI. Zavéreéné ustanoveni

Tyto smluvni pepravni podminky nabyvajtinnosti dnem 1.1.2008.
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