cDBike
Smluvni podminky ptjéoven kol CD Bike

Jizdni kolo s pfisluSenstvim a pfipadné téz cyklisticka pfilba (dale véc) je najemci pronajimana na zakladé uzavfené najemni smlouvy po Ghradé najemného a sloZeni kauce za jizdni kolo.
N&jemné je splatné pfedem, v den uzavieni smlouvy, pokud nenf stanoveno jinak. Pfi vraceni véci pfed dohodnutym terminem se najemné nevraci.
Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho uzavieni. Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichZ kazda smluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni.

Veskeré pfipadné zmény nebo doplnéni této smlouvy musi byt ucinény formou pisemného dodatku podepsaného obéma smluvnimi stranami, jinak je takova zména nebo doplnéni
smlouvy neplatné, pfi¢emz pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany konstatuji, Ze pisemna forma neni zachovana pfi pravnim jednani uc¢inéném elektronickymi nebo technickymi
prostfedky ve smyslu ust. § 562 zakonac.89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni, za pisemnou formu se povaZuje pouze forma listinna.

Pronajimatel pronajima najemci véc uvedenou v €l. | ndjemni smlouvy a ndjemce se zavazuje véc po sjednanou dobu najmu uZivat k obvyklému Géelu. Najemce nesmi dat véc do uzivani
tfeti osobé a neni opravnén provadét na véci zadné zmény. Obé smluvni strany prohlasuji, Ze je véc pfedavana a prebirana ve stavu zplsobilém k provozu a k obvyklému uzivani. Najemce
bude véc pouZivat vyhradné na svoji zodpovédnost. Najemce prohlasuje, Ze se pfi prevzeti véci seznamil s jeji obsluhou a jejimi ovladacimi prvky a obsluze véci a jejim ovladacim prvkim
plné rozumi a dovede je obvyklym zplisobem pouzit a vyuZit. Dale ndjemce prohlasuje, Ze uzivani véci obvyklym zplsobem zvlada a nejsou mu znamy Zadné skutecnosti, které by mohly
znemoznit Ci nepfimé&rené ztizit jeji Fadné uzivani. Dale najemce prohlasuje, Ze se s véci podrobné seznamil a na véci neshledal pfi jejim pfevzeti zadnou vadu, ktera by branila jejimu
obvyklému uzivani.

1.
Najemce se zavazuje, Ze se bude o véc fadné starat a uzivat ji k obvyklému Gcelu tak, aby nedoslo k jejimu poskozeni, ztraté nebo nepfimérenému opotfebeni. Najemce se zavazuje, Ze
pokud necha kolo kratkodobé, na dobu nezbytné nutnou, bez dozoru, uzamkne jej zamkem k zafizeni, které je pevné ukotveno v zemi. V pfipadé, Ze bude kolo ponechano bez dozoru
po deldi dobu (napf. pfes noc), musi byt kolo uzamcéeno nejen zamkem, ale i uschovano v uzamykatelné mistnosti (kolarné, Gschovné, atd.). Pfipadna bezpecnostni opatfeni
pronajimatele proti odcizeni jizdniho kola nezbavuji ndjemce povinnosti k jeho zabezpecenti, specifikovanych v ndjemni smlouvé, resp. plynoucich ze zakona.

Najemce se dale zavazuje, Ze nebude véc uZivat, mohlo-li by jejim dalsim uzivanim dojit k jeji poruse, poskozeni nebo jejimu zniceni a véc neprodlené dopravi na vlastni naklady k
pronajimateli k opravé. Opravy a Upravy na véci je opravnén provadét pouze pronajimatel. Najemce je opravnén provést pouze opravu poskozené pneumatiky.
V pripadé jakékoliv ztraty nebo zniceni véci (i asti véci) v dobé trvani najmu se najemce zavazuje uhradit pronajimateli z{istatkovou hodnotu véci, pfip. jeji casti. V pfipadé poskozeni
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véci se ndjemce zavazuje uhradit pronajimateli naklady na opravu véci, a v pfipadé neopravitelnosti véci se ndjemce zavazuje uhradit zlstatkovou hodnotu véci, pfip. jeji asti. Vyse
zlstatkové hodnoty véci nebo jeji Casti, cena za opravu poskozené véci a smluvni pokuty budou pfednostné hrazeny ze sloZené kauce. Pronajimatel je opravnén zadrZet odpovidajici
¢ast kauce k dhradé vzniklych Skod a smluvnich pokut. Vy3i zadrzené ¢asti kauce urcuje pronajimatel. VySe ceny za opravu poskozené véci je stanovena odbornym servisem, ktery opravu
proved|. V pfipadé ztraty nebo zniceni véci (i Casti véci) je zlistatkova hodnota véci nebo jeji Casti stanovena pronajimatelem. Je-li skutecna zlstatkova hodnota véci, prip. jeji Casti, nebo
cena za opravu poskozené véci nizsi nez zadrzena ¢ast kauce, je pronajimatel povinen poukazat vznikly rozdil nadjemci do 30 dn{l od stanoveni vySe Skody. Zprava o navraceni rozdilu
Skody na Gcet najemce se provadi odeslanim informace na uvedeny email nadjemce, pfipadné odeslanim obycejnym dopisem na adresu najemce. Je-li zistatkova hodnota predmétu
najmu, pfip. jeho Casti, nebo cena za opravu poskozené véci vyssi nez zadrzena cast kauce, pronajimatel oznami vysi doplatku najemci do 30 dn od stanoveni vyse skody. Najemce je
povinen uhradit rozdil mezi zadrzenou kauci a skutecnou zlstatkovou hodnotou véci, pfip. jeji ¢asti, nebo cenou za opravu poskozené véci do 10 dnli od doruceni takového oznameni
najemci. Za dorucenou se povazuje jak zprava dorucovana postou doporu¢enym dopisem s dodejkou nebo zasilka s doru¢enkou, tak i oznameni najemci, Ze zasilka nebyla dorucena a je
k vyzvednuti na posté.

K cené opravy poskozené véci nebo k zlstatkové hodnoté znicené nebo ztracené Casti véci je pronajimatel opravnén G¢tovat najemci smluvni pokutu ve vysi 100 K¢ (slovy: jedno sto
Ceskych korun). V pFipadé ztraty celé véci, zni€eni celé véci nebo v pfipadé nevraceni celé véci pronajimateli v den ukoncéeni najmu do konce pracovni doby Zelezni¢ni stanice, ze které
bylo kolo zapdjceno, pfipadné Zelezni¢ni stanice pro vraceni jizdniho kola, je pronajimatel opravnén tc¢tovat najemci, mimo zlstatkové hodnoty véci, i smluvni pokutu 1000 K¢ (slovy:
jeden tisic Ceskych korun) za kazdou nevracenou véc. Najemce je povinen uhradit smluvni pokutu bez ohledu na to, zda poSkozeni zniceni Ci ztratu véci Ci €asti véci, sam zavinil.
Uhrazenim zlstatkové hodnoty véci €i Casti véci a uhrazenim smluvni pokuty nejsou dotéeny pfipadné dalsi naroky pronajimatele na nahradu skody.

V piipadé ztraty nebo poskozeni dopliikovych soucasti k véci je ndjemce povinen uhradit pronajimateli jejich zlstatkovou hodnotu uréenou pronajimatelem.

V pfipadé ztraty pfedniho, zadniho svétla, odrazky, zamku na kola, cyklistické pFilby a cyklistické pumpicky jsou ceny pevné stanoveny v ceniku oprav. Cenik oprav je zvefejnén na
vyvésné plose v pljcovné kol.

Vy3se z(statkové hodnoty se uvadéji vzdy v castkach s DPH v zakonem stanovené vysi.
V.
Najemce provede pfi pfevzeti v&ci kontrolu stavu a Gplnosti. Odchylky a pfipadna poskozeni se uvedou do najemni smlouvy.

V.
Najemni smlouva se uzavira na dobu urcitou. Véc bude vracena v dohodnuté pljcovné jizdnich kol CD v provozni dobg, zvefejnéné na provozovné.

VI.
Pravni vztahy smlouvou neupravené se fidi ustanovenimi obecné platnych pravnich pfedpist Ceské republiky, zejména zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni.
Najemce prohlasuje, Ze pInéni, které poskytuje pronajimateli, neni v nepoméru k plnéni, které je mu poskytnuto ze strany pronajimatele. Najemce prohlasuje, Ze mu nejsou znamy
okolnosti a skute¢nosti, které by zakladaly nepomér vzajemnych plnéni.
Najemce neni opravnén prevést sva prava a povinnosti z této smlouvy nebo jeji ¢asti na tfeti osobu bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu pronajimatele. Pronajimatel se
timto vyhrazuje pravo takovy souhlas neudélit, a to i bez udani ddivodu.

VII.
Najemni smlouva (pfedlozeni najemni smlouvy odpovédnému zaméstnanci CD) opraviiuje ndjemce véci k bezplatné Gischové véci v ischovnach €D a k bezplatné prepravé jizdniho kola
formou prepravy spoluzavazadel nebo formou Gschovy béhem prepravy ve vlacich, ve kterych je tato sluzba provozovana, a tov Gsecich, které jsou zvefejnény na www.cd.cz/cdbike a
v dané pujcovné kol.
Najemni smlouva rovnéz opraviiuje po dobu t¢innosti k bezplatné Gschové véci v ischovnach CD.

VIII.
Vrati-li ndjemce véc po dobé dohodnuté v ndjemni smlouvé, je povinen hradit ndjemné az do vraceni véci a navic hradit smluvni pokutu ve vysi 1/, denni sazby denniho najemného (pro
vypocet smluvni pokuty je rozhodna vyse denni sazby s DPH) za kaZdy zapocaty den prodleni. Najemce m(Ze pozadat o prodlouzeni vypUjcni doby, a to pouze osobné ve stanici, ve které
si kolo vypUjcil, pfipadné ve stanici, ve které bylo vraceni kola domluveno dle této smlouvy, a to vZdy pred uplynutim fadné vypujcni doby. V pfipadé ztraty véci, znieni véci, nebo jeji
nevraceni vden ukonceni najmu do konce pracovni doby Zelezni¢ni stanice, ze které bylo kolo zap(jceno, pfipadné Zelezni¢ni stanice pro vraceni jizdniho kola, se smluvni pokuta
nevybira. Najemce je vedle zlstatkové hodnoty véci povinen uhradit pronajimatelii smluvni pokutu a pfipadné téz nahradu Skody dle €l.111 dle téchto podminek. Pronajimatel je opravnén
pouzit k hradé doplatku najemného nebo smluvnich pokut zadrzenou kauci. Pfi vraceni véci pronajimateli je najemce povinen predlozit pronajimateli stejnopis najemni smlouvy.
Pronajimatel vystavi najemci potvrzeni o vracené véci na kterém je uveden jeji stav.

IX.
Pfivracenivéci pronajimateli je ndjemce povinen predloZit pronajimateli stejnopis najemni smlouvy, na kterém bude potvrzeno vraceni véci a jeji stav. Dale je povinen pfedloZit stvrzenku
o prijaté kauci.
X.
MoZnosti rezervace
Rezervaci kol, elektrokol, kolobéZzek a détského voziku za kolo Ize provést pfes aplikaci Mdj vlak, na e-shopu €D nebo osobné v pljcovné kol, nejdfive 60 dnii pfed planovanou vyptjckou

a nejpozdéji 24 hodin pfedem. Rezervovana véc je rezervovana od provedeni Ghrady rezervaéniho poplatku / ¢asu rezervace, nejdéle viak do 30 minut od zvoleného ¢asu vypUjcky. Poté
je znovu vracena do systému k rezervaci. Zruseni rezervace vytvorené na webu e-shopu CD nebo v aplikaci MUj viak je mozné pouze na webu e-shopu CD a v aplikaci M(j vliak. Zruseni
rezervace vytvorené osobné v pljcovné kol je moZné pouze osobné v pljc¢ovné kol. V €ase zruSeni rezervace nejpozdéji 24 hodin pfed zvolenym ¢asem vypUjcky je bez srazky, pozdéji Cini
srazka 100% rezervacniho poplatku. Rezervaéni poplatek za provedenou rezervaci pfes aplikaci M(j viak nebo na e-shopu CD za jedno kolo/kolob&zku/vozik je ve vy3i 100 KE. Rezervacni
poplatek za provedenou rezervaci pfes aplikaci M(j vlak nebo na e-shopu CD za jedno elektrokolo je ve vy3i 200 KE. PoCet dni vyp(jcky nema vliv na vy3i rezervacniho poplatku. Provedeni

(@!) Ceské drahy

&= www.cd.cz 1\]221 111 122 Narodni dopravce


http://www.cd.cz/cdbike

“DBIk
rezervace kola / kolobé&zky / voziku za kolo / elektrokola osobné v p(ijcovné kol je bez poplatku. Dojde-li ze strany ndjemce k provedeni rezervace kol 5 az 60 dni pfedem, je ndjemce 72

hodin pfed poZadovanym datem vypUjcky odeslana pfipominka o zaplacené rezervaci. Vraceni uhrazeného rezervacniho poplatku je ndjemci vyluctovano v potvrzeni o vraceni véci pfi
vraceni véciv pljcovné. Najemce predklada v pljcovné kol ¢islo objednavky/ QR kéd, ktery mu byl pridélen pfi realizaci rezervace véci.

XI.

Podminky ochrany osobnich Gidajd
Osobni Gdaje zpracovavame pouze na zakladé a vrozsahu dovoleném obecnym nafizenim Evropského parlamentu a Rady ¢. 2016/679, o ochrané osobnich (dajl a predpis(
souvisejicich. To plati i pro veSkeré zpracovatele, ktefi osobni Gdaje zpracovavaji v souladu s nasimi pokyny.
Veskeré informace tykajici se osobnich tidajl zpracovavanych CD, stejné jako aktualizace t&chto podminek, najdete rovnéz na http://www.cd.cz/pravasubjektu.
SPRAVCE OSOBNICH UDAJU - CD
Spravcem osobnich Gdaji zpracovavanych v souvislosti s ndjemni smlouvou pro zap@jceni jizdniho kola je spolecnost Ceské drahy, a.s., ICO: 709 94 226, se sidlem Nabfezi L. Svobody
1222,11015 Praha 1, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlioZka 8039.
Povérenec pro ochranu osobnich Gdaj(
Ohledné zalezitosti souvisejicich se zpracovanim osobnich Gdaj miZete kontaktovat povéfence pro ochranu osobnich tidaj plsobiciho v €D na e-mailu: dpo@cd.cz.
Ucely zpracovani a jejich pravni titul
Osobni tdaje: jméno, pfijmeni, bydlisté, datum narozeni, ¢islo mobilniho telefonu, zpracovavame vyhradné k témto Gcéellm:
- Pronajmuti jizdniho kola s pFislusenstvim a pfipadné téz cyklistické pFilby, abychom splnili nae povinnosti z najemni smlouvy.
- Uchovanim danovych doklad( pro potfeby spravy dani, abychom splnili nase povinnosti z pravnich predpis(
Pfijemci osobnich Gdajl
Osobni (idaje neposkytujeme tfetim osobam.
Osobni Gdaje mohou byt poskytnuty organiim verejné moci v pfipadé, Ze je to nezbytné pro ochranu pred vznikem nedlvodné Gjmy na svobodé, Zivoté, zdravi nebo vlastnictvi jiného,
vyZaduji-li to pravni pFedpisy.
Doba ulozZeni
Zpracovani osobnich Gdajd ukonc¢ime, jakmile skonci Vas smluvni vztah s nami, nejpozdéji vsak do 12 mésicll. Archivaci dafnovych dokladd vsak ukon&ime po uplynuti 10 let od jejich
vystaveni. V pfipadé, Ze Gcel zpracovani pomine dfive, ukon¢ime zpracovani Vasich osobnich (dajl pro tento zanikly Gcel i pfed koncem smluvniho vztahu. Zpracovani osobnich Gdajd
ziskanych na zakladé souhlasu ukon¢ime pro dany Gcel, jakmile odvolate svij souhlas.

Prava zakaznika

Ohledné svych osobnich Gdajl mate v{ci nam tato prava:

Pristup k osobnim datlim

Mate pravo na vydani potvrzeni, zda zpracovavame Vase osobni (idaje, stejné jako na poskytnuti kopii Vasich osobnich (idajl a podrobnosti zpracovani. Stejné tak mate pravo na pfistup
ke katalogu Vasich prav — oprava, vymaz, omezeni zpracovani, vznést namitku, podat stiZnost u dozorového Gradu.

Oprava osobnich Gdajd
Mate pravo na opravu nepresnych osobnich Gdajd i na doplnéni netplnych osobnich Gdajd. To napf. znamena, Ze kdykoli zménite e-mail nebo telefonni ¢islo, vzdy je ihned opravime,
abychom zajistili bezproblémovou komunikaci. O zménach ve Vasich osobnich Gdajich nas proto prosim vzdy informujte.

Namitka proti zpracovani

Domnivate-li se, Ze na$ opravnény zajem na zpracovavani Vasich osobnich Gdajll v pripadech, kdy tak mlzeme cinit i bez Vaseho souhlasu, neni opodstatnény, zejména pro Ucely
marketingu, méate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich dajl, véetné profilovani. Va3 pozadavek posoudime a shleddme-li, Ze nas zajem na dal3im zpracovani neprevysuje
Vas zajem na jeho ukonceni, zpracovani Vasich osobnich tidaji ukon&ime. V pfipadé namitky proti marketingu zpracovani ukoncime neprodlené.

Omezeni zpracovani
Mate pravo na to, abychom omezili zpracovani osobnich (idajd pouze na jejich uloZeni a zfejmé odliseni od ostatnich zpracovavanych osobnich Gdajl, kdyZ se domnivate, Ze:
e 0sobni Udaje nejsou presné
e zpracovaniosobnich (dajl je protipravni, ale nechcete je vymazat
e 0sobniGidaje potfebujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narok(, ackoliv CD je jiz nepotfebuji
e namitate opravnénost naseho zajmu na zpracovani téchto tidajd, a to po dobu, kdy CD budou opravnénost tohoto zajmu analyzovat.

Vymaz osobnich Gdajd

Mate pravo na to byt zapomenut”, tedy pravo na to, abychom vymazali veSkeré Vase osobni (daje, kdyz jiz nejsou potfebné pro Gcely, pro které byly zpracovavany, a neexistuje pravni
titul pro dalsi zpracovavani a samozfejmé i v pfipadé, Ze osobni (daje byly zpracovany protipravné.

Dale budou vymazany, pokud vznesete namitku proti zpracovani, pokud dospé&jeme k zavéru, Ze nas opravnény zajem nepfevaZzuje nad Vasim zajmem na ukon€eni zpracovani
(v pfipadech, kdy jsou Vase osobni (idaje zpracovavany na zakladé naseho opravnéného zajmu), anebo vznesete-li namitku proti jejich zpracovani pro Gcely pfimého marketingu

Vase osobni Udaje rovnéZ vymazeme, bude-li nam v souladu s pravem uloZena takova povinnost.

Vase osobni Gdaje viak nemohou byt vymazany, existuji-li déivody, pro které je mozné pokracovat ve zpracovanii pres Vasi zadost, zejména pro nezbytnost dalSiho zpracovani k urceni,
vykonu nebo obhajobé nasich pravnich narok(, spInéni nasi pravni povinnosti nebo pro vykon prava

na svobodu projevu a informace, stejné jako pro védecky €i historicky vyzkum ¢i pro statistické Gcely, popf. archivace pouze ve vefejném zajmu. Neni-li vdak dal3i zpracovani nezbytné,

vyhovime Vasi zadosti neprodlené.

Prenositelnost

Mate pravo ,odnést si" svoje osobni Gdaje od nas k jinému spravci. Takto Ize pfenést vSechny osobni (daje, které zpracovavame automatizované, na zakladé Vaseho souhlasu nebo
smlouvy. Veskera data Vam Ci novému spravci zpFistupnime ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové ¢itelném formatu. Dokonceni procesu preneseni je viak na Vasem novém
spravci a jeho technické vybavenosti, aby mohl Gdaje zjednodusené feCeno precist a pracovat s nimi, to nemUiZeme garantovat.

Podat stiznost u dozorového Uradu

Jste-li presvédceni, Ze byla porusena Vase prava vyplyvajici z pravnich predpis(, mlZete se se stiZznosti obratit pfimo na dozorovy Gfad v nékterém ¢lenském staté Evropské unie, zejména
v Clenském staté svého obvyklého bydlisté, mista vykonu zaméstnani nebo mista, kde do3lo k Gdajnému poruseni. Jako dozorovy Gfad plsobi v Ceské republice Ufad pro ochranu
osobnich Gdaju.

UPLATNENT PRAV ZAKAZNIKA

Prava zakaznika vztahujici se k osobnim Gidajim, mlZete uplatnit kdykoli nize uvedenymi zpilsoby, které zajisti nejrychlejsi vyFizeni Vaseho pozadavku:
www.cd.cz/kontaktni-formular/

datova zprava na ID: e52cdsf

listovni psani na adresu Ceské drahy, a.s., Generalni Feditelstvi, NabfeZi Ludvika Svobody 1222, 101 15 Praha 1

e-mail na dpo@cd.cz
osobné na adrese Ceské drahy, a.s., Generalni feditelstvi, NabfeZi Ludvika Svobody 1222, 101 15 Praha 1
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Pro uplatnéni Vasich prav jsme pfipravili Formular pro uplatnéni prav zakaznika ohledné osobnich Gidaj, mlZete v3ak zaslat i vlastni Zadost.

Pro vyhovéniVasim pozadavkim vsak musime ze vSeho nejdFive ovéfit, Ze Zadatelem jste opravdu Vy. Jediné tak zabranime zneuziti Vasich osobnich tidaj(i tfeti osobou, nevratné zméné
v osobnich Gdajich nebo dokonce jejich ztraté. Dokumenty proto musi byt opatfeny Vasim zarucenym elektronickym podpisem v pfipadé, Ze je nahravate na web nebo zasilate e-mailem.
V pripadé, Ze jste drzitelem In Karty, mZzete dokumenty po pfihlaseni do e-shopu nahrat i bez tohoto podpisu. Dokumenty rovnéz mdzZete zaslat jako listovni psani, které opatfite svym
Gfedné ovéFenym podpisem. Do predmétu komunikace ¢i na obalku, prosim, vzdy uvadéjte ,GDPR".

Pokud prava uplatnite osobné na podatelné v nasem sidle na adrese Ceské drahy, a.s., Generalni Feditelstvi, Nabfezi Ludvika Svobody 1222,
101 15 Praha 1, bude pro ovéreni totoZnosti poZadovano pouze predlozeni Vaseho dokladu totoZznosti vydaného organem statni spravy.

UPOZORNENT NA DUSLEDKY USPESNEHO UPLATNENT PRAV ZAKAZNIKA
V pfipadé ispésného uplatnéni prava na vymaz viech osobnich Gdajd pro viechny uvedené Gcely dochazi k ukonceni smluvniho vztahu zakaznika a CD zaloZeného najemni smlouvou.

Stavk 23.4.2024

(-w!) Ceské drahy
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