SMLUVNIi PREPRAVNI PODMINKY
VYDIS - DOPRAVNI INTEGROVANY SYSTEM

1. Na zékladé zakona €.111/1994 Sb., o silniéni dopravé, ve znéni pozdéjSich pfedpisq,
zakona ¢€.266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdéjSich predpist a podle vyhlasky
Ministerstva dopravy a spoji ¢.175/2000 Sb., o pfepravnim fadu pro vefejnou drazni a
silniéni dopravu (dale jen ,pfepravni fad“) vyhlasuji dopravci zapojeni do dopravniho
integrovaného systému VYDIS (déle jen VYDIS) smluvni pfepravni podminky pro vefejnou
osobni pfepravu provadénou v ramci systému VYDIS (déle jen SPP VYDIS).

2. SPP VYDIS plati pfi pravidelné pfepravé osob, zavazadel a Zivych zvifat a stanovuji
podminky prepravy, povinnosti a odpovédnost cestujicich a dopravcu zapojenych v
systému VYDIS.

3. Bliz8i zpusob a postup pfi uplatiiovani cen a ur¢enych podminek stanovuje Tarif VYDIS
- dopravniho integrovaného systéemu (dale jen Tarif VYDIS).

|. VSeobecna ustanoveni

1. Smluvni pfepravni podminky VYDIS se uplatfiuji pfi pfepravach provadénych v ramci
VYDIS uvedenych v téchto pfepravnich podminkach a v Tarifu VYDIS. V SPP VYDIS a v
Tarifu VYDIS neuvedené prepravy, vykonané i v kombinaci nékolika zucastnénych
dopravcll a prepravy provadéné v rozsahu pouze jednoho dopravce, se provadéji podle
smluvnich pfepravnich podminek a tarifu jednotlivych dopravcu.

2. SPP VYDIS plati pro pravidelnou pfepravu osob, zavazadel a zivych zvifat ve vozidlech
méstské hromadné dopravy ve spojich MHD Hradec Kralové provozovanych Dopravnim
podnikem mésta Hradce Krélové a.s. v I. a Il. tarifnim pasmu, ve spojich MHD Pardubice
provozovanych Dopravnim podnikem mésta Pardubic a.s. v I. a Il. tarifni z6né (dale jen
MHD) uvedenych v pfiloze &. 1. a ve vlacich osobni dopravy provozovanych Ceskymi
drahami, a.s. Tratové Useky CD (zény) zafazené v systému VYDIS jsou uvedeny
v pfiloze €. 1. Ve vlacich plati jizdenky pouze ve 2. vozové tfide.

3. Soucasné s SPP VYDIS plati pro jednotlivé &asti prfepravy nedilné smluvni prepravni
podminky toho dopravce, ktery pfisluSnou ¢ast prepravy provadi.

Il. Vznik a plnéni prepravni smlouvy

1. Uzavienim pfepravni smlouvy o pfepravé osob vznikd mezi dopravci zu€astnénymi na
prepravé a cestujicim zavazkovy pravni vztah, jehoz obsahem je zavazek kazdého na
prepravé zucastnéného dopravce v Casti prepravy, kterou vramci uzaviené prepravni
smlouvy realizuje, cestujiciho pfepravit fadné a v€as spoji uvedenymi v platnych jizdnich
fadech za podminek stanovenych SPP VYDIS, Tarifem VYDIS a zavazek cestujiciho
zaplatit cenu za prepravu podle Tarifu VYDIS a dodrzovat podminky pfepravniho fadu,
SPP VYDIS, Tarifu VYDIS a smluvnich pfepravnich podminek jednotlivych dopravca.
Kazdy dopravce zucCastnény na prepravé odpovida za prepravu po té &asti prepravni
cesty, kterou zajistuje.



2. Prepravni smlouva dle SPP VYDIS je uzaviena a dochazi k jejimu plnéni jestlize
cestujici vyuzije své pravo k prepravé z platného jizdniho dokladu VYDIS tim, ze nastoupi
do vozidla MHD Hradec Kralové nebo MHD Pardubice/vlaku CD/ nebo vstoupi do prostoru
Zelezniéni stanice oznaceného jako verejnosti pfistupny s platnym jizdnim dokladem.

3. V pripadé, Ze cestujici nastoupi do vozidla MHD Hradec Kralové, MHD Pardubice nebo
vlaku CD bez platného jizdniho dokladu VYDIS, uplatiiuji se pro tuto pfepravu smluvni
prepravni podminky a tarif dopravce, jehoz vozidlo/vlak cestujici pouZzil, v plném rozsahu.

4. Prepravni smlouva je splnéna provedenim prepravy ve smluveném rozsahu podle
uzaviené prepravni smlouvy. Za splnéni pfepravni smlouvy se povazuje provedeni
pfepravy v jiném nez sjednaném rozsahu, doSlo-li k opravnénému vylouceni cestujiciho
z pfepravy.

lll. Jizdni doklad

1. Cestujici se pro uc€ely kontroly uzavieni prepravni smlouvy po dobu jejiho plnéni
prokazuje platnym jizdnim dokladem VYDIS. Jizdni doklady VYDIS je cestujici povinen
predlozit ke kontrole na kazdou vyzvu povéfeného zaméstnance dopravce, ktery Cast
dopravy provadi, kdykoliv béhem prepravy nebo pfi pobytu v prostoru Zelezniéni stanice
oznaceném jako verfejnosti pfistupny s platnym jizdnim dokladem a to opakované. Je-li
jizdenka nebo prukaz na slevu v pouzdfe, musi byt zfetelné Citelné vSechny Udaje. Pokud
tomu tak neni, je cestujici povinen doklad z pouzdra vyjmout.

2. Platnym jizdnim dokladem VYDIS je :

a) Predplatni jizdenka VYDIS jednodenni v odpovidajici cené a druhu se zapsanym
datem platnosti

b) Casovéa jizdenka VYDIS sedmidenni a tficetidenni v odpovidajici cend, druhu a
datu pouziti

3. Jizdni doklad je platny, jsou-li pfi jeho pouZiti splnény podminky uvedené v SPP VYDIS
a Tarifu VYDIS.

4. Platnost jizdenek VYDIS

a) Predplatni jizdenka VYDIS jednodenni plati v den na ni zapsany, do 24.00 hodin.
V dobé své platnosti opraviiuje k libovolnym jizdam v zénach, pro které byla
zakoupena a v pfilehlych tratovych usecich.

b) Casova jizdenka VYDIS sedmidenni a tficetidenni plati v obdobi na ni uvedeném,
do 24.00 hodin posledniho dne obdobi, které je na ni vyznaceno. V dobé své
platnosti opravnuje k libovolnym jizdam v zénach, pro které byla zakoupena a v
pfilehlych tratovych usecich.

5. Predplatni jizdenka VYDIS nebo Casové jizdenka VYDIS, kterou Ize podle Tarifu VYDIS
pouzit jen ve spojeni s dokladem (prdkazem, bezkontakini Cipovou kartou), na jehoz
zakladé byla vydana, pfip. je stanovena povinnost jeho predkladani pfi kontrole jizdnich
dokladd, je neplatna, jestlize se cestujici timto dokladem sou€asné neprokaze.

6. Za neplatny jizdni doklad VYDIS se povazuje, pokud obsahuje nékterou z nize
uvedenych zavad:

a) cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouZiti stanovené prepravnim fadem,
Tarifem VYDIS nebo SPP VYDIS,



b) doklad, na kterém nejsou vyplnény vSechny predepsané udaje,

c) byl-li vydan na zakladé nespravnych udaju,

d) chybi-li na ném fotografie (je-li pfedepsana), byla-li vyménéna nebo neodpovida
soucasné podobé drzitele,

e) je poSkozen nebo upraven tak, ze z néj nejsou patrné udaje potfebné pro kontrolu
spravnosti jeho pouziti,

f) 0daje na ném neodpovidaji skute€¢nosti nebo byly neopravnéné pozménény,

g) je pouzit neopravnénou osobou,

h) uplynula doba jeho platnosti,

i) neni originalem,

j) nebyl k jizdence se slevou pFedlozen platny prukaz,

k) byla z dokladu neopravnéné oddélena jeho ¢ast,

Neplatné doklady povéfeny zaméstnanec dopravce neuzna a cestujici zaplati (doplati)
jizdné, na které prokaze narok.

Neplatné doklady je povéfeny zaméstnanec dopravce opravnén odebrat podle smluvnich
prepravnich podminek a tarifu dopravce, jehoz dopravni prostiedek cestujici pouzil.

7. Za poSkozené, znecisténé nebo neopravnéné meénéné a upravované jizdni doklady se
nahrada neposkytuje. Rovnéz se neposkytuje nahrada za jizdni doklady ztracené nebo
odcizené. Duplikaty jizdnich dokladu se nevydavaji.

IV. Placeni jizdného a prirazek

1. Druhy jizdnich dokladd VYDIS, ceny jizdného a tarifni podminky VYDIS, jsou stanoveny
Tarifem VYDIS.

2. Cestujici je povinen mit jizdenku pro zamyS$lenou prepravu pfed nastupem do vozidla.

3. Nepredlozi-li cestujici pfi kontrole jizdnich dokladd platny jizdni doklad VYDIS, je
odbaven podle smluvnich pFepravnich podminek a tarifu toho dopravce, jehoZz dopravni
prostfedek pouzil a je povinen zaplatit jizdné a pfirazku k jizdnému dle tarifu a smluvnich
prepravnich podminek tohoto dopravce. V pfipadé nezaplaceni na misté je cestujici
povinen prokazat své osobni Udaje pro vymahani dluzné castky.

K dodate¢nému predlozZeni jizdniho dokladu VYDIS se nepfihlizi.
V. Preprava rucnich zavazadel, spoluzavazadel a zivych zvirat
1. PFeprava ruénich zavazadel a spoluzavazadel a Zzivych zvifat se provadi podle
smluvnich pfepravnich podminek a tarifd jednotlivych dopravcu zucastnénych ve VYDIS.
VI. Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace
a preprava osob na voziku pro invalidy
1. Pfeprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace a preprava osob na voziku

pro invalidy se provadi podle smluvnich pFepravnich podminek a tarifd jednotlivych
dopravcl zapojenych ve VYDIS.



VIl. Vztahy mezi dopravci zapojenymi ve VYDIS a cestujicimi

1. Mimo povinnosti dopravcu stanovenych smluvnimi prepravnimi podminkami
jednotlivych dopravcu, které vstupuji v u€innost v ¢astech preprav, které jednotlivi dopravci
zajistuji, plati spole¢né povinnosti dopravct zapojenych ve VYDIS:
a) podavat informace o Tarifu VYDIS a Smluvnich pfepravnich podminkach VYDIS na
mistech uréenych pro styk s verejnosti

2. Povinnosti cestujicich:

a) dodrzovat pfepravni fad, Smluvni pfepravni podminky VYDIS a Tarif VYDIS,

b) dodrzovat prepravni fad, smluvni pfepravni podminky a tarif toho dopravce, ktery
prislusnou Cast prepravy zabezpeduje

¢) mit u sebe po celou dobu prepravy platny jizdni doklad VYDIS, pfipadné prikaz na
slevu k pouzité jizdence a na vyzvu je pfedat ke kontrole povéfenému zaméstnanci
dopravce provadéjiciho prepravu

d) zaplatit pfirdZzku za nedodrZzovani smluvnich prepravnich podminek dopravce, ktery
prislusnou ¢ast prepravy zabezpeduje

e) prokazat se povéfenému zameéstnanci dopravce osobnimi Udaji k sepsani potvrzeni
o pohledavce dopravce vuci cestujicimu z divodu nezaplaceni pfirazky za poruseni
prepravnich podminek

VIil. Prepravni kontrola

1. Zaméstnancem opravnénym ke kontrole jizdnich dokladd a zaméstnancem opravnénym
davat cestujicim pokyny a pfikazy jsou zaméstnanci dopravce zajistujiciho prislusnou ¢ast
prepravy. Opravnénost zaméstnancu je specifikovana smluvnimi pfepravnimi podminkami
jednotlivych dopravcu.

IX. Navratky jizdnich dokladu VYDIS

1. Navratky ze zcela nevyuzitych jizdnich dokladd VYDIS musi byt uplatnény u dopravce,
ktery jizdni doklad vydal:

a) do posledniho dne obdobi, kdy bylo mozno pouzit predem zakoupenou Predplatni
jizdenku VYDIS jednodenni
b) nejpozd&ji v prvni den platnosti u Casovych jizdenek VYDIS sedmidennich a
tficetidennich
Dopravce vrati cestujicimu plné nevyuzité jizdné VYDIS snizené o srazku. VySe srazky pfi
vraceni dokladu VYDIS ¢&ini 10 % z ceny zaplaceného dokladu VYDIS, minimalné 35 K&.

2. Navratky ¢astecné vyuzitych jizdnich dokladd VYDIS se neprovadéji.
3. Navratky z jizdnich doklad VYDIS zcela nebo ¢astecné nevyuzitych z pfi€in na strané
dopravcl zapojenych ve VYDIS se neprovadéji.

X. Zavérecéna ustanoveni



1. Tyto smluvni pfepravni podminky jsou platné pro pfepravu cestujicich, zavazadel a
zivych zvirat ve VYDIS od 1. 1. 2002. Jejich U&innost se zapracovanymi zménami je od
1.4.2012.

2. UpIné znéni Smluvnich prepravnich podminek VYDIS a Tarifu VYDIS je k dispozici:
— v sidle DPmHK a.s., a v prodejnich a informacénich stfediskach.
— na pracovisti dopravce v Dopravnim podniku mésta Pardubic a.s., Teplého 2141,
Pardubice a v prodejnich a informacnich stfediskach.
— vCD centru Zelezniéni stanice Hradec Krélové hl.n. a v osobnich pokladnéch
Zelezni¢ni stanice Pardubice hl.n.

Uginnost od 1. 9. 2018



